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DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA INSTITUCIÓN: DIRECCION DE DESARROLLO SOCIALDEL GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE TENA

RUC: 1560512920001

REPRESENTANTE LEGAL CHANG DAVILA CARLOS FERNANDO

GAD AL QUE PERTENECE : GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE TENA

FUNCIÓN: GAD MUNICIPAL

CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PROGRAMÁTICA:

ELIJA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE  DESARROLLO DE SU 
TERRITORIO

ELIJA O DESCRIBA  SUS FUNCIONES U OBJETIVOS META POA INDICADOR DE LA META

15.2.6 OBJETIVOS ESTRATÉGICOS DEL COMPONENTE SOCIO-
CULTURAL

COMPETENCIAS / FUNCIONES NO.META DESCRIPCION

ESTABLECER UNA ESTRUCTURA CUYO TALENTO HUMANO Y 
CUYOS RECURSOS ECONÓMICOS GARANTICEN CALIDEZ, 
EFICIENCIA, PRECAUCIÓN, SOLIDARIDAD, 

SUBSIDIARIEDAD, INTERCULTURALIDAD, PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA, COMPLEMENTARIEDAD Y SUSTENTABILIDAD 
DEL DESARROLLO CON ENFOQUE DE GÉNERO, 
GENERACIONAL Y TERRITORIALIDAD, EN VIRTUD DE LA 
APLICACIÓN DE PRINCIPIOS, POLÍTICAS, PLANES Y 
PROGRAMAS QUE GARANTICEN EL GOCE DE LOS DERECHOS 
CONSTITUCIONALES DE LOS CIUDADANOS Y LAS 
CIUDADANAS Y DE MANERA ESPECIAL DE LOS GRUPOS DE 
ATENCIÓN PRIORITARIA A MEDIANO Y LARGO PLAZO.

3 GARANTIZAR LOS DERECHOS 
DE LAS/LOS CIUDADANAS/OS 
DE MANERA ESPECIAL A LOS 
GRUPOS DE ATENCIÓN 
PRIORITARIA, APLICANDO 
PROYECTOS QUE ASEGUREN 
LA INCLUSIÓN DE TODOS/AS 
AL ACCIONAR SOCIAL 
MEDIANTE CHARLAS, 

EJECUTAR PLANES Y PROYECTOS PARA GRUPOS DE 
ATENCIÓN PRIORITARIA

RESULTADOS % DE LA GESTION DESCRIPCIÓN DE LA GESTIÓN POR 
META

¿CÓMO APORTA EL RESULTADO ALCANZADO AL LOGRO DEL PLAN DE DESARROLLO?

TOTALES PLANIFICADOS TOTALES CUMPLIDOS

969,00 807,00 172,07 % SE IMPARTIÓ TALLERES DE 
SENCIBILIZACIÓN CIUDADANA, 
ACTIVIDADES DE RECREACIÓN PARA 
NIÑOS/NIÑAS, ADOLESCENTES, 
PERSONAS ADULTAS Y ADULTAS 
MAYORES, ATENCIÓN PSICOLÓGICA, 
SERVICIOS LEGALES, SESIONES DE 
FISIOTERAPIA, SERVICIO DE 
CARNETIZACIÓN Y ATENCIONES 
ODONTOLÓGICAS

SE BUSCA FORTALECER EL SISTEMA DE PROTECCIÓN INTEGRAL DE DERECHOS DE 
LOS Y LAS CIUDADANOS QUE HABITAN EN LO URBANO Y RURAL DEL CANTÓN TENA

Total 86,04 %

DESCRIBA LOS OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO
15.2.5 OBJETIVOS ESTRATÉGICOS DEL COMPONENTE ECONÓMICO

OBJETIVOS DEL PLAN DE DESARROLLO DE SU TERRITORIO:

PLAN DE DESARROLLO: REPORTE EL AVANCE RESPECTO A TODOS LOS OBJETIVOS INGRESADOS:

OBJETIVO DEL PLAN DE DESARROLLO PORCENTAJE DE AVANCE ACUMULADO 
DE LA GESTIÓN DEL OBJETIVO

QUÉ NO SE AVANZÓ Y ¿POR QUÉ?

PLAN DE TRABAJO (OFERTA ELECTORAL)



IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA IGUALDAD:

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS PARA LA 
IGUALDAD

PONGA SI O NO DESCRIBA LA POLÍTICA IMPLEMENTADA DETALLE PRINCIPALES RESULTADOS 
OBTENIDOS

EXPLIQUE COMÓ APORTA EL 
RESULTADO AL CUMPLIMIENTO DE LAS 

AGENDAS DE IGUALDAD

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
INTERCULTURALES

NO S/N S/N S/N

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
GENERACIONALES

SI ATENCIÓN A NIÑAS, NIÑOS, ADOLESCENTES 
EN ACTIVIDADES RECREATIVAS

2020  NIÑAS,NIÑOS Y 
ADOLESCENTES REALIZAN 

ACTIVIDADES RECREATIVAS Y 
MEJORAN SUS HABILIDADES

PREVIENE PROBLEMÁTICAS 
SOCIALES

IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
DE DISCAPACIDADES

SI ATENCIÓN A NIÑAS, NIÑOS, 
ADOLESCENTES, JOVENE, ADULTOS Y 

ADULTOS MAYORES CON DISCAPACIDAD 
QUE RECIBEN TERAPIA OCUPACIONAL Y 

FÍSICA.

360 PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD RECIBEN 

SERVICIOS DE TERAPIA, FÍSICA Y 
OCUPACIONAL

MEJORA LAS CONSDICIONES DE 
SALUD Y MOVILIDAD

DESCRIBA LOS OBJETIVOS/ OFERTAS DEL PLAN DE TRABAJO DESCRIBA LOS PROGRAMAS / 
PROYECTOS RELACIONADOS CON EL 

OBJETIVO DEL PLAN DE TRABAJO

PORCENTAJE 
DE AVANCE

DESCRIBA LOS RESULTADOS ALCANZADOS

ÁMBITO SOCIAL: Inclusión del Adulto Mayor y personas con 
Discapacidad Reducir el índice de consume y reinserción de las 
personas al núcleo familiar y a la sociedad

Unidad de Gestión de 
Prevención y Participación 
Social: Canitas Sabias, 
Cuestión de actitud, y Juntos 
Reconstruyendo Familias  
Unidad de Convenios DDS-
MIES: Atención Domiciliaria a 
Personas Adultas Mayores con 
Discapacidad & Convenio 
Atención en el Hogar y la 
Comunidad a personas con 
Discapacidad

100,00 % Dentro de la Unidad de Gestión de Prevención y Participación Social: 
 Canitas Sabias.- Abre un espacio de recreación para los adultos 
mayores donde se brinda servicios de terapia ocupacional, recreativa, 
física geriátrica, alimentación, atención psicológica, carnetización, 
apoyo y seguimiento en salud en cinco puntos del Cantón Tena: 
Centro Gerontológico Diurno de Tena, Ongota, Atahualpa, Misahualli, 
y Talag; fueron atendidos 150 ciudadanos adultos y adultos mayores 
de entre 60 a 90 años a quienes se les ofreció el desayuno y 
almuerzo de lunes a viernes de 8h00 a 13h00 en el Centro 
gerontológico ubicado en Tena; y para la atención a los beneficiarios 
que viven en comunidades se los visitó una vez a la semana de 
acuerdo a un cronograma establecido. Cuestión de Actitud. - Da a 
conocer al cantón Tena sobre la situación de vulnerabilidad y alto 
riesgo de las personas con discapacidad para mejorar la calidad de 
vida e impulsar la corresponsabilidad e inclusión familiar con el 
usuario. El proyecto comenzará a ejecutarse a partir del 2023. Sin 
embargo, en el 2022 inició su etapa de planificación y con ello la 
socialización mediante charlas e impulso en redes sociales y radios 
locales Durante el 2022 se benefició a 30 personas de 5 años en 
adelante quienes recibieron terapia física talleres de prevención y 
mantenimiento de ayudas técnicas en las parroquias y comunidades 
del Cantón Tena; estas terapias domiciliarias duran aproximadamente 
una hora y se realizan una vez por semana (de lunes a jueves   Dentro 
de la Unidad de Convenios DDS-MIES tenemos:  La Atención 
Domiciliaria a Personas Adultas Mayores Con Discapacidad. - Elabora 
y ejecuta políticas públicas que fueron en beneficio de la población 
Adulta Mayor en condiciones de pobreza y extrema pobreza. 
Mediante procesos técnicos con estándares de calidad contribuyeron 
a mejorar las condiciones de vida de las PAM  y sus familias de 
manera articulada con otras Instituciones afines; en Tena, Muyuna, 
Pto. Napo, Talag, Pano, y Misahualli. El servicio se brinda a 80 PAM 
de 65 años en adelante con una duración de 2 horas una vez por 
semana & Convenio Atención en el Hogar y la Comunidad a 
Personas con Discapacidad. - Observa, evalúa y mejorar la calidad de 
vida de 180 usuarios con discapacidad entre 18 Y 64 años y las 
familias, brindando apoyo eficaz y oportuno dentro de Tena, 
Muyuna, Pto. Napo, Talag, Pano, Y Misahualli; promoviendo la 
autonomía personal, social y económica de los beneficiarios, la 
atención domiciliaria se la realiza cada 15 días por aproximadamente 
1H30.

ÁMBITO ECONOMICO: Falta de fuentes de empleo, Crecimiento 
económico

la Unidad de Gestión Técnica 
de Servicios Ciudadanos 
Integrados.- con el proyecto 
Tena Cantón de 
Emprendedores

100,00 % Fomenta el emprendimiento de las familias de los grupos de 
atención prioritaria del cantón Tena a través de talleres que 
potencian los conocimientos e inclusión en el mercado nacional a 
precios justos, los participantes capacitados en artesanías con fibras 
naturales y productos de la zona, gastronomía, peluquería, artesanía 
en cerámica y capacitación de empoderamiento y liderazgo 
comunitario al 2022 benefició 1000 personas de entre los 15 a 68 
años de edad; mejorando sus ingresos económicos por ende el 
bienestar familiar en el Cantón Tena



IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 
DE GÉNERO

SI ASISTENCIA LEGAL Y PSICOLÓGICA A 
PERSONAS DE GÉNERO INDISTINTO EN LA 

JCDP Y CMF 

391  USUARIOS DE LA JCPD Y 
CMF CON MAS DE  3000 

ATENCIONES AL AÑO 

GARANTIZA LOS DERECHOS DE 
TODAS/OS PARA UNA BUENA 

CONVIVENCIA FAMILIAR Y SOCIAL
IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

DE MOVILIDAD HUMANA
NO S/N S/N S/N

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA:

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

PONGA SI O NO CUÁNTAS VECES CONVOCÓ 
AL GAD

QUÉ ACTORES 
PARTICIPARON

DESCRIBA LOS LOGROS 
ALCANZADOS EN EL AÑO

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN 
PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 

INSTITUCIÓN

INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN NO NO APLICA

AUDIENCIA PÚBLICA NO NO APLICA

CABILDO POPULAR NO NO APLICA

CONSEJO DE PLANIFICACIÓN LOCAL SI SECTORES El 29 de marzo del 2023, en el 
Auditorio del GAD Municipal de 
Tena se convocó al Alcalde del 

Cantón Tena, Entidades  
Vinculadas al GADM Tena y 
Miembros del Consejo de 
Planificación Participativa, 
quienes representan a las 

asambleas parroquiales, GAD´s 
Parroquiales y a las asambleas 
sectoriales donde se conformó 

el equipo técnico y las dos 
comisiones mixtas para la  

organización del proceso de 
Rendición de Cuentas 2022 de 
acuerdo a lo dispuesto en la 

Guía Especializada, Adicional se 
presentó las Inquietudes 
ciudadanas que fueron 

ingresadas por ventanilla el 30 
de marzo del 2023 según Oficio: 

001-CPPCTENA.
El 04 de abril del 2023 por 

medio Oficio N°044-GADMT-
STPC-2023 y Oficio N°043-

GADMT-STPC-2023, se extiende 
la invitación a la Comisión 1 

quién está liderada por el GAD, 
entidades vinculadas y que 
tienen como integrantes a 

ciudadanos y técnicos del GAD 
Para tratar temas presentados 
por la ciudadanía y agruparlos 

en los ejes del Plan de 
Desarrollo. Además, se evaluó la 
gestión institucional previo a la 

elaboración del Informe de 
Rendición de Cuentas.

https://www.desarrollosocialtena.gob.ec/

SILLA VACÍA NO NO APLICA

CONSEJOS CONSULTIVOS NO NO APLICA

OTROS NO NO APLICA

ASAMBLEA CIUDADANA:



MECANISMOS  ESPACIOS DE 
PARTICIPACIÓN

EXISTE UNA 
ASAMBLEA 

CIUDADANA EN 
SU TERRITORIO

MECANISMOS DE PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA

PLANIFICÓ LA 
GESTIÓN DEL 

TERRITORIO CON LA 
PARTICIPACIÓN DE 

LA ASAMBLEA 
CIUDADANA

¿EN QUÉ FASES DE LA 
PLANIFICACIÓN 

PARTICIPARON LAS 
ASAMBLEAS 

CIUDADANAS Y CÓMO?

QUE ACTORES 
PARTICIPARON

DESCRIBA LOS LOGROS 
ALCANZADOS EN EL 

AÑO

NO APLICA NO NOMBRE NO APLICA

EMAIL NO APLICA

TELEFONO NO APLICA

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL GENERADOS POR LA COMUNIDAD PONGA SI o NO NÚMERO DE MECANISMOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

VEEDURÍAS CIUDADANAS
NO 0 NO APLICA

OBSERVATORIOS CIUDADANOS
NO 0 NO APLICA

DEFENSORÍAS COMUNITARIAS
NO 0 NO APLICA

COMITÉS DE USUARIOS DE SERVICIOS
NO 0 NO APLICA

OTROS
NO 0 NO APLICA

MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL:

PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

FASE 1: Planificación y facilitación del proceso desde la asamblea ciudadana

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

1. LA CIUDADANÍA / ASAMBLEA LOCAL 
CIUDADANA PRESENTÓ LA LISTA DE TEMAS 
SOBRE LOS QUE DESEA SER INFORMADA

SI CIUDADANOS DEL CONSEJO DE PLANIFICACIÓN 
Y/O CIUDADANOS DE LA INSTANCIA DE 
PARTICIPACIÓN O LOS CIUDADANOS DESDE LA 
CONVOCATORIA DIRECTA DEL GAD

https://www.desarrollosocialtena.gob.ec/

2. LA INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN DEL 
TERRITORIO Y LA ENTIDAD CREARON EL 
EQUIPO TÉCNICO MIXTO Y PARITARIO 
(CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TÉCNICOS) QUE 
SE ENCARGARÁ DE ORGANIZAR Y FACILITAR EL 
PROCESO

SI Mediante Sesión Ordinaria del Consejo de Planificación 
Participativa Cantonal aprobada en Acta N°01, sexto 
pundo del orden del día se conforma las comisiones 2 
comisiones mixtas tanto para el GADMT como sus 
entidades vinculadas: Comisión 1Mayor Jorge Naranjo, 
Lic. Carlos Chang e Ing. Wilson Bravo. Comisión 2: 
Coronel Freddy Grefa, Grace Orejuela y el Ab. Ronal 
Rojas

https://tena.gob.ec/WEB/index.php

3. EL EQUIPO TÉCNICO MIXTO Y PARITARIO 
(CIUDADANOS Y AUTORIDADES/TÉCNICOS) 
CONFORMARON  2 SUBCOMISIONES PARA LA 
IMPLEMENTACIÓN DEL PROCESO: UNA 
LIDERADA POR LA ENTIDAD Y UNA LIDERADA 
POR LA CIUDADANÍA / ASAMBLEA CIUDADANA

SI Mediante Sesión Ordinaria del Consejo de Planificación 
Participativa Cantonal aprobada en Acta N°01, sexto 
pundo del orden del día se conforma las comisiones 2 
comisiones mixtas tanto para el GADMT como sus 
entidades vinculadas: Comisión 1Mayor Jorge Naranjo, 
Lic. Carlos Chang e Ing. Wilson Bravo. Comisión 2: 
Coronel Freddy Grefa, Grace Orejuela y el Ab. Ronal 
Rojas

https://tena.gob.ec/WEB/index.php

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

1. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA ENTIDAD  
REALIZÓ LA EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN 
INSTITUCIONAL

SI Mediante Acta 2 se dió inicio al proceso de R.C. de la 
gestión 2022 del GADM Tena y sus entidades 
Vinculadas, donde se constata que la DDS del GADM 
Tena no se plasma inquitudes por parte del Cpnsejo de 
Planificación Participativa

https://www.desarrollosocialtena.gob.ec/

2. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA ENTIDAD  
REDACTÓ EL INFORME PARA LA CIUDADANÍA, 
EN EL CUAL RESPONDIÓ LAS DEMANDAS DE LA 
CIUDADANÍA Y MOSTRÓ AVANCES PARA 
DISMINUIR BRECHAS DE DESIGUALDAD Y 
OTRAS DIRIGIDAS A GRUPOS DE ATENCIÓN 
PRIORITARIA

NO S/N NO APLICA

3. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA ENTIDAD 
LLENÓ EL FORMULARIO DE INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS ESTABLECIDO POR EL 
CPCCS

SI Formulario fué llenado con datos proporcionados por 
Tesorería y Contabilidad de la DDS del GADM Tena

https://www.desarrollosocialtena.gob.ec/

4. TANTO EL FORMULARIO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS PARA EL CPCCS , COMO EL INFORME 
DE RENDICIÓN DE CUENTAS PARA LA 
CIUDADANÍA FUERON APROBADOS POR LA 
MÁXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD

SI Se dió el visto bueno por parte del Director del DDS del 
GADM Tena para con dichos datos plasmar en el 
Informe de Gestión 

https://www.desarrollosocialtena.gob.ec/

5. LA ENTIDAD ENVIÓ EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS INSTITUCIONAL A LA 
INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN Y A LA 
ASAMBLEA CIUDADANA

SI MENOS DE 10 DÍAS https://www.desarrollosocialtena.gob.ec/

FASE 2: Evaluación de la gestión y redacción del informe de la institución

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

1. LA ENTIDAD DIFUNDIÓ EL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS A TRAVÉS DE QUÉ 
MEDIOS

SI PAG WEB https://www.desarrollosocialtena.gob.ec/

FASE 3: Evaluación ciudadana del informe institucional



2. LA ENTIDAD INVITÓ A LA DELIBERACIÓN 
PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DEL 
INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS A LOS 
ACTORES SOCIALES DEL MAPEO DE ACTORES 
QUE ENTREGÓ LA ASAMBLEA CIUDADANA 
DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN 
CIUDADANA DEL INFORME DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS A LOS ACTORES SOCIALES DEL 
MAPEO DE ACTORES QUE ENTREGÓ LA 
ASAMBLEA CIUDADANA

SI En reunión donde el Director, Coordinadores, personal 
de Comunicación y mi persona se: 1.- Se dió a conocer 
fecha de la Deliberación, 2.- Se autorizó la creación de 
invitaciones y difusión de la misma en facebook 3.- se 
levantó el directorio 4.- Se conformó las comisiones de 
apoyo para el día de la deliberación. 

https://www.desarrollosocialtena.gob.ec

3. LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN 
CIUDADANA DEL INFORME INSTITUCIONAL SE 
REALIZÓ DE FORMA PRESENCIAL REALIZÓ DE 
FORMA PRESENCIAL Y, ADICIONALMENTE, SE 
RETRANSMITIÓ EN VIVO, A TRAVÉS DE 
PLATAFORMAS INTERACTIVAS

SI Si, la deliberación pública y evaluación ciudadana del 
informe Institucional se realizxó en forma presencial y 
se transmitió en vivo por Muni TV, adicional se 
compartió dicaha transmisión en vivo en la página 
oficiad de facebook de la DDS

https://fb.watch/ky0V9OKfHY/

4. LA ASAMBLEA CIUDADANA / CIUDADANÍA 
CONTÓ CON UN TIEMPO DE EXPOSICIÓN EN LA 
AGENDA DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y 
EVALUACIÓN CIUDADANA DEL INFORME DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA ENTIDAD

SI 0-30 min https://fb.watch/ky0V9OKfHY/

5. UNA VEZ QUE  LA ASAMBLEA CIUDADANA / 
CIUDADANÍA PRESENTÓ SUS OPINIONES, LA 
MÁXIMA AUTORIDAD DE LA ENTIDAD EXPUSO 
SU INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS

SI El Director de la DDS expuso el Informe Narrativo de la 
R.C. año fiscal 2022

https://fb.watch/ky0V9OKfHY/

6. EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS, LA MÁXIMA 
AUTORIDAD DE LA ENTIDAD RESPONDIÓ LAS 
DEMANDAS CIUDADANAS

SI Cabe aclarar que el Consejo de Planificación local no 
tuvo observaciones, por cuanto se informó a la 
ciudadanía, usuarios, autoridades, y Consejo todos los 
temas relevantes y de interás público 

https://fb.watch/ky0V9OKfHY/

7. LA COMISIÓN LIDERADA POR LA CIUDADANÍA 
- RECOGIÓ LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS DE 
CADA MESA QUE SE PRESENTARON EN 
PLENARIA

SI La comisión encargada de recoger las 
recomendaciones y/o sugerencias, las recolectó y se 
presentó ante el público leyendo algunas de ellas

https://fb.watch/ky0V9OKfHY/

8. EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS SE REALIZARON 
MESAS DE TRABAJO O COMISIONES PARA QUE 
LOS CIUDADANOS Y CIUDADANAS DEBATAN  Y 
ELABOREN LAS RECOMENDACIONES PARA 
MEJORAR LA GESTIÓN DE LA ENTIDAD

SI Se dío apertura a la mesa de trabajo para que los y las 
asistentes puedan debatir y elaboren las 
recomendaciones para mejorar la gestión de la 
institución

https://fb.watch/ky0V9OKfHY/

9. LOS REPRESENTANTES CIUDADANOS /  
ASAMBLEA CIUDADANA FIRMARON EL ACTA EN 
LA QUE SE RECOGIÓ LAS SUGERENCIAS 
CIUDADANAS QUE SE PRESENTARON EN LA 
PLENARIA

SI El representante del Consejo de Planificación Local 
firmó el acta 

https://fb.watch/ky0V9OKfHY/

DATOS DE LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA DE RENDICIÓN DE CUENTAS:

Fecha en que se realizó la 
deliberación pública y evaluación 

ciudadana de rendición de 
cuentas:

N°  DE USUARIOS GÉNERO NACIONALIDADES O PUEBLOS

03/05/2023 58

MASCULINO FEMENINO GLBTI MONTUBIO MESTIZO CHOLO INDIGENA AFROECUATORIANO

20 38 0 0 40 0 18 0

ENLISTE LAS DEMANDAS PLANTEADAS POR LA ASAMBLEA 
CIUDADANA / CIUDADANÍA

CIUDADANA / CIUDADANÍA ¿SE TRANSFORMÓ EN COMPROMISO EN LA 
DELIBERACIÓN PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS?

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN

NO http://

DESCRIBA LAS SUGERENCIAS CIUDADANAS PLANTEADAS A LA GESTIÓN DEL GAD EN LA DELIBERACIÓN PÚBLICA Y EVALUACIÓN CIUDADANA

CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE SUGERENCIAS CIUDADANAS DEL AÑO ANTERIOR IMPLEMENTADAS EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL

PASOS DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE 
CUENTAS

PONGA SI 
o NO

DESCRIBA LA EJECUCIÓN DE LOS PASOS LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

OBSERVACIONES

1. LA ENTIDAD  ELABORÓ UN PLAN DE TRABAJO 
PARA INCORPORAR LAS SUGERENCIAS 
CIUDADANAS EN SU GESTIÓN

SI Una vez recolectadas las tarjetas se las scaneó y tabuló 
en un cuadro donde se filtró ya que unos eran temas 
relacionados actividades del municipio, felicitaciones, y 
las observaciones se trabajó conjuntamente con cada 
Coordinador para levantar y/o contestar el Plan de 
Trabajo

https://www.desarrollosocialtena.gob.ec/

2. LA ENTIDAD ENTREGÓ EL PLAN DE TRABAJO 
A LA ASAMBLEA CIUDADANA, AL CONSEJO DE 
PLANIFICACIÓN Y A LA INSTANCIA DE 
PARTICIPACIÓN PARA SU MONITOREO

SI CONSEJO DE PLANIFICACIÓN
INSTANCIA DE PARTICIPACIÓN

https://www.desarrollosocialtena.gob.ec/

FASE 4: Incorporación de la opinión ciudadana, retroalimentación y seguimiento.



CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA:

TIPO DESCRIPCIÓN PRESUPUESTO 
PLANIFICADO

PRESUPUESTO 
EJECUTADO

CUMPLIMIENTO DE LA 
GESTIÓN

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PROGRAMA Y/O PROYECTO • Cuestión de Actitud. - Da a conocer 
al cantón Tena sobre la situación de 
vulnerabilidad y alto riesgo de las 
personas con discapacidad para 
mejorar la calidad de vida e impulsar 
la corresponsabilidad e inclusión 
familiar con el usuario.
Durante el 2022 se benefició a 30 
personas de 5 años en adelante 
quienes recibieron terapia física 
talleres de prevención y 
mantenimiento de ayudas técnicas en 
las parroquias y comunidades del 
Cantón Tena; estas terapias 
domiciliarias duran aproximadamente 
una hora y se realizan una vez por 
semana (de lunes a jueves).

$65655,21 $52705,25 80,28 % https://desarrollosocialtena.gob.ec/

SUGERENCIA DE LA COMUNIDAD RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACIÓN DE LA 
SUGERENCIA CIUDADANA

PORCENTAJE DE AVANCE DE LA 
IMPLEMENTACIÓN

LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN (Acta de la deliberación pública firmada 
por los 

delegados de la Asamblea / ciudadanía)

1.-TERAPIAS DOMICILIARIAS 2 VISITAS 
POR SEMANA
2.- MAS ATENCIÓN PUNTUAL CON LOS 
NIÑOS DE MAS EDAD
3.- MANTENER LA ESTABILIDAD LABORAL 
DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD QUE 
ELABORAN EN DESARROLLO SOCIAL
4.- QUE EXISTA EL APOYO DE KITS 
ALIMENTICIOS PARA ADULTOS MAYORES 
QUE MAS NECESITAN
5.- QUE LOS PROYECTOS SOCIALES 
VIVIENDAS QUE SEAN DIRECTAS A LAS 
PERSONAS VULNERABLES

1.- No Aplica, puesto que el número de 
Usuarios máximo por Terapistas que 
puede atender diarios es de 5, o 25 

semanales 2.- Se mantiene un diálogo con 
el servidor de apoyo y se controla el 

estricto cumplimiento de la planificación y 
asistencia puntual a su lugar de trabajo. 

Actividades validadas por el presidente del 
Barrio San Alfonso 3.-Concientizar a las 
autoridades para que otorguen contratos 

para el año fiscal completo con perfil 
profesional idóneo para la comunidad de 
servicios a los usuarios de los grupos de 
atención prioritaria 4.- Si se cuenta con 

dicha ayuda y continuaremos brindando el 
apoyo de raciones alimenticias a las 

personas del grupo de atención prioritaria, 
las cuales constan las personas de la 
tercera edad 5.- La ayuda social se 

entrega de acuerdo a la necesidad que se 
presente, mayormente en caso de 

incendios en concordancias al reglamento 
de ayudas sociales de la Dirección de 

Desarrollo Social 

100,00 https://www.desarrollosocialtena.gob.ec/

MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN

No. DE 
MEDIOS

PORCENTAJE DEL PPTO. DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 

MEDIOS LOCALES Y REGIONALES

PORCENTAJE DEL PPTO. 
DEL PAUTAJE QUE SE 
DESTINÓ A MEDIOS 

NACIONAL

PORCENTAJE DEL PPTO DEL 
PAUTAJE QUE SE DESTINO A 
MEDIOS INTERNACIONALES

LINK AL MEDIO DE 
VERIFICACIÓN PUBLICADO EN 

LA PAG. WEB DE LA 
INSTITUCIÓN

NOMBRE DE LA RADIO MONTO MINUTOS

Radio 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Prensa 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Televisión 0,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % NO APLICA

Medios digitales 1,00 0,00 % 0,00 % 0,00 % https://www.facebook.com/Desarr
olloSocialTena/?locale=es_LA

DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL:

MECANISMOS ADOPTADOS PONGA SI O NO LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DE LOS CONTENIDOS ESTABLECIDOS EN EL ART. 7 DE LA LOTAIP SI https://www.desarrollosocialtena.gob.ec/

PUBLICACIÓN EN LA PÁG. WEB DEL INFORME DE RENDICIÓN DE CUENTAS Y SUS MEDIOS DE 
VERIFICACIÓN ESTABLECIDOS EN EL LITERAL M, DEL ART. 7 DE LA LOTAIP

SI https://www.desarrollosocialtena.gob.ec/

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL Y DE SU RENDICIÓN DE CUENTAS:

https://desarrollosocialtena.gob.ec/


PROGRAMA Y/O PROYECTO Juntos Reconstruyendo Familias. - El 
proyecto comenzará a ejecutarse a 
partir del 2023. Sin embargo, en el 
2022 inició su etapa de planificación y 
con ello la socialización mediante 
charlas e impulso en redes sociales y 
radios locales; es por lo antes descrito 
que a pesar de haber cumplido con lo 
planificado la ejecución 
presupuestaria llegó al 7.27% pues se 
realizaron actividades sin presupuesto

$73982,47 $5377,99 7,27 % https://desarrollosocialtena.gob.ec/

PROGRAMA Y/O PROYECTO Zona Segura. - Busca erradicar 
progresivamente el maltrato físico, 
psicológico y sexual de los niños, 
niñas y adolescente de 3 a 12 años 
del sector urbano y rural del Cantón 
Tena, a través de los servicios de 
recreación, actividades formativas, y 
talleres de prevención; donde se 
atendió un total de 132 usuarios en 
seis puntos: Comunidad Wayrayacu, 
Barrio San Antonio, Comunidad San 
Pedro De Muyuna, Barrio San Alfonso, 
Barrio Pepita De Oro, y Barrio 
Paushiyacu

$92717,76 $66240,21 71,44 % https://desarrollosocialtena.gob.ec/

PROGRAMA Y/O PROYECTO Tena cantón de emprendedores: 
Fomenta el emprendimiento de las 
familias de los grupos de atención 
prioritaria del cantón Tena a través de 
talleres que potencian los 
conocimientos e inclusión en el 
mercado nacional a precios justos, los 
participantes capacitados en 
artesanías con fibras naturales y 
productos de la zona, gastronomía, 
peluquería, artesanía en cerámica y 
capacitación de empoderamiento y 
liderazgo comunitario al 2022 
benefició a 330 personas de entre los 
15 a 68 años de edad  con 1000 
atenciones, mejorando sus ingresos 
económicos por ende el bienestar 
familiar en el Cantón Tena. 

$107809,48 $95476,92 88,56 % https://desarrollosocialtena.gob.ec/

PROGRAMA Y/O PROYECTO Manos Solidarias. -Suple necesidades 
urgentes y emergentes de las 
personas del grupo de atención 
prioritaria de parroquias del Cantón 
Tena  en casos de desastres naturales, 
antropogénicas, de pobreza y 
extrema pobreza mediante 
estrategias que mitigan estos 
eventos, en el 2022 se benefició a 200 
ciudadanos, los cuales recibieron 
donación de leche en polvo, pañales, 
kit de alimentos, casa de madera y de 
cemento

$188270,62 $160372,90 85,18 % https://desarrollosocialtena.gob.ec/

https://desarrollosocialtena.gob.ec/
https://desarrollosocialtena.gob.ec/
https://desarrollosocialtena.gob.ec/
https://desarrollosocialtena.gob.ec/


PROGRAMA Y/O PROYECTO • Familia Cuenta Conmigo. -  
Promueve el ejercicio pleno de los 
derechos vulnerados y la restitución a 
personas de género indistinto, 
mediante la atención psicológica, 
legal, y la protección de los derechos 
individuales y colectivos de los 
niños/as y 

adolescentes de las parroquias del 
Cantón Tena. La atención anual de la 
Casa de la Mujer y la Familia, la Junta 
Cantonal Protección de Derechos de 
la Niñez y Adolescencia de Tena y el 
Centro Odontológico bordea las 3000
 atenciones de un total de 
391usuarios de entre el primer año a 
80 años de edad. Se realizan 
seguimientos y/o control, asesorías 
legales, y atención odontológica a los 
usuarios contribuyendo y 
promoviendo relaciones afectivas en 
la familia y el desarrollo integral de la 
sociedad, así como el apoyo en salud 
bucal

$247151,37 $196951,62 79,69 % https://desarrollosocialtena.gob.ec/

PROGRAMA Y/O PROYECTO Canitas Sabias.- Abre un espacio de 
recreación para los adultos mayores 
donde se brinda servicios de terapia 
ocupacional, recreativa, física 
geriátrica, alimentación, atención 
psicológica, carnetización, apoyo y 
seguimiento en salud en cinco puntos 
del Cantón Tena: Centro 
Gerontológico Diurno de Tena, 
Ongota, Atahualpa, Misahualli, y 
Talag; fueron atendidos 150 
ciudadanos adultos y adultos 
mayores de entre 60 a 90 años a 
quienes se les ofreció el desayuno y 
almuerzo de lunes a viernes de 8h00 
a 13h00 en el Centro gerontológico 
ubicado en Tena; y para la atención a 
los beneficiarios que viven en 
comunidades se los visitó una vez a la 
semana de acuerdo a un cronograma 
establecido.

$210755,69 $164947,27 78,26 % https://desarrollosocialtena.gob.ec/

PROGRAMA Y/O PROYECTO UNIDAD  DE GESTIÓN TÉCNICA DE 
PREVENCIÓN Y PARTICIPACIÓN 
SOCIAL: Su proceso agregador de 
valor permite Implementar políticas, 
administrar y controlar la generación 
de los productos y servicios 
destinados a los clientes externos que 
permiten cumplir con la misión, visión 
y objetivos de la Dirección de 
Desarrollo Social, dotando de 
personal profesional para atender las 
distintas necesidades de los/las 
ciudadanos/as de los grupos de 
atención prioritaria, que son los que 
constituyen la razón de ser de la 
Institución.

$65671,53 $55502,46 84,52 % https://desarrollosocialtena.gob.ec/

https://desarrollosocialtena.gob.ec/
https://desarrollosocialtena.gob.ec/
https://desarrollosocialtena.gob.ec/


PRESUPUESTO INSTITUCIONAL:

PROGRAMA Y/O PROYECTO Los Centros de Desarrollo Infantil 
Integral-CDI.- ofrece una atención 
integral  y de calidad a 608 niños y 
niñas menores de tres años de los 
sectores más vulnerables del cantón 
Tena: Muyuna, Puerto Napo, 
Misahualli, Chonta Punta, y Tena de 
lunes a viernes de 7h00 a 15h00 
adicional se les brinda alimentación

$984062,45 $899651,62 91,42 % https://desarrollosocialtena.gob.ec/

PROGRAMA Y/O PROYECTO Convenio Atención en el Hogar y la 
Comunidad a Personas con 
Discapacidad. - Observa, evalúa y 
mejorar la calidad de vida de 180 
usuarios con discapacidad entre 18 Y 
64 años y las familias, brindando 
apoyo eficaz y oportuno dentro de 
Tena, Muyuna, Pto. Napo, Talag, 
Pano, Y Misahualli; promoviendo la 
autonomía personal, social y 
económica de los beneficiarios, la 
atención domiciliaria se la realiza 
cada 15 días por aproximadamente 
1H30

$147424,20 $125173,28 84,91 % https://desarrollosocialtena.gob.ec/

PROGRAMA Y/O PROYECTO • La Atención Domiciliaria a Personas 
Adultas Mayores Con Discapacidad. - 
Elabora y ejecuta políticas públicas 
que fueron en beneficio de la 
población Adulta Mayor en 
condiciones de pobreza y extrema 
pobreza.
Mediante procesos técnicos con 
estándares de calidad contribuyeron a 
mejorar las condiciones de vida de las 
PAM  y sus familias de manera 
articulada con otras Instituciones 
afines; en Tena, Muyuna, Pto. Napo, 
Talag, Pano, y Misahualli. El servicio 
se brinda a 80 PAM de 65 años en 
adelante con una duración de 2 horas 
una vez por semana.

$76892,31 $71515,42 93,01 % https://desarrollosocialtena.gob.ec/

PROGRAMA Y/O PROYECTO UNIDAD DE GESTIÓN TÉCNICA 
ADMINISTRATIVA FINANCIERA: 
Permitir que los procesos se ejecuten. 
Su función es proveer y administrar 
los recursos, facilitando todo lo 
necesario para la operatividad de los 
procesos, lo que facilita el 
cumplimiento de la misión, visión y 
objetivos de la institución.

$545341,04 $532366,63 97,62 % https://desarrollosocialtena.gob.ec/

PROGRAMA Y/O PROYECTO UNIDAD DE GESTIÓN TÉCNICA DE 
SERVICIOS CIUDADANOS 
INTEGRALES: forma parte los 
procesos integrales de valor que 
Implementan políticas, administran y 
controlan la generación de los 
productos y servicios destinados a los 
clientes externos que permiten 
cumplir con la misión, visión y 
objetivos de la Dirección de 
Desarrollo Social, dotando de 
personal profesional para atender las 
distintas necesidades de los/las 
ciudadanos/as de los grupos de 
atención prioritaria, que son los que 
constituyen la razón de ser de la 
Institución.

$147424,20 $125173,28 84,91 % https://desarrollosocialtena.gob.ec/

TOTAL % CUMPLIMIENTO DE LA GESTIÓN: $2953158,33 $2551454,85 86,40 %

https://desarrollosocialtena.gob.ec/
https://desarrollosocialtena.gob.ec/
https://desarrollosocialtena.gob.ec/
https://desarrollosocialtena.gob.ec/
https://desarrollosocialtena.gob.ec/


TOTAL DE PRESUPUESTO 
INSTITUCIONAL CODIFICADO

GASTO CORRIENTE PLANIFICADO GASTO CORRIENTE 
EJECUTADO

GASTO DE INVERSIÓN 
PLANIFICADO

GASTO DE INVERSIÓN 
EJECUTADO

% EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA

$2931407,86 $569417,82 $397134,52 $2361990,04 $1994028,42 81,57 %

TIPO DE CONTRATACIÓN ESTADO ACTUAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE 
LA INSTITUCIÓN

ÍNFIMA CUANTÍA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$40,00 $44.172,94 $40,00 $44.172,94 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/

SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$6,00 $93.383,97 $6,00 $93.383,97 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/

MENOR CUANTÍA OBRAS Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$2,00 $71.428,56 $2,00 $71.428,56 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/

TERMINACIÓN UNILATERAL Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$7,00 $434.577,70 $7,00 $434.577,70 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/

CATÁLOGO ELECTRÓNICO Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$148,00 $78.114,45 $148,00 $78.117,44 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/

FERIA INCLUSIVA Número Total Adjudicados  Valor Total Adjudicados Número Total Finalizados  Valor Total Finalizados

$2,00 $284.374,10 $2,00 $284.374,10 https://www.compraspublicas.gob.ec/ProcesoContratacion/compras/

PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS DE BIENES Y SERVICIOS:

ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES:

TIPO BIEN VALOR TOTAL LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA PAG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

NINGUNA NO APLICA $0,00 NO APLICA

INCORPORACIÓN DE RECOMENDACIONES Y DICTÁMENES POR PARTE DE LAS ENTIDADES DE LA FUNCIÓN DE TRANSPARENCIA Y CONTROL SOCIAL Y LA PROCURADURIA GENERAL DEL 
ESTADO:

ENTIDAD QUE RECOMIENDA N0. DE INFORME DE 
LA ENTIDAD QUE 

RECOMIENDA

NO. DE INFORME DE 
CUMPLIMIENTO

% DE 
CUMPLIMIENTO 

DE LAS 
RECOMENDACION

ES

OBSERVACIONES LINK AL MEDIO DE VERIFICACIÓN PUBLICADO EN LA 
PÁG. WEB DE LA INSTITUCIÓN

CONTRALORÍA GENERAL DEL ESTADO DPN-0018-2021 59 98,87 % Se coloca ese porcentaje de cumplimiento  en base a la 
Matriz de avance en el Cumplimiento de Recomendaciones 
aprobado -emitido a la institución por la C.G.E

https://www.desarrollosocialtena.gob.ec/


